
      BẢO HIỂM XÃ HỘI THÀNH PHỐ HÀ NỘI
BAN TỔ CHỨC CUỘC THI

 CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

   Số:             /TL-BTC        Hà Nội, ngày       tháng 10 năm 2026

QUYẾT ĐỊNH

Ban hành Thể lệ Cuộc thi trực tuyến 
“Tìm hiểu chính sách hỗ trợ đóng bảo hiểm xã hội tự nguyện, bảo hiểm y tế

- Vì an sinh Thủ đô”

Căn cứ Nghị quyết số 19/2025/NQ-HĐND ngày 09/7/2025 của Hội đồng nhân 
dân thành phố Hà Nội quy định nội dung, mức hỗ trợ đóng bảo hiểm xã hội (BHXH) 
tự nguyện, bảo hiểm y tế (BHYT) cho các đối tượng chính sách xã hội của thành phố 
Hà Nội; 

Căn cứ Nghị quyết số 17/2026/NQ-HĐND ngày 02/6/2026 của Hội đồng nhân 
dân thành phố Hà Nội sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị quyết số 19/2025/NQ-
HĐND; 

Căn cứ Kế hoạch số 328/KH-UBND ngày 22/8/2026 của Ủy ban nhân dân thành 
phố Hà Nội về việc thông tin, tuyên truyền chính sách BHXH, BHYT năm 2026 – 
2030; 

Căn cứ Kế hoạch số 7227/KH-BHXH ngày 13/10/2026 của Bảo hiểm xã hội 
thành phố Hà Nội về tổ chức Cuộc thi trực tuyến “Tìm hiểu chính sách hỗ trợ đóng 
bảo hiểm xã hội tự nguyện, bảo hiểm y tế – Vì an sinh Thủ đô”; 

Căn cứ Quyết định số 1758/QĐ-BHXH ngày 16/10/2026 của Bảo hiểm xã hội 
thành phố Hà Nội về việc thành lập Ban Tổ chức, Tổ biên soạn Đề thi, Tổ giúp việc 
cuộc thi trực tuyến “Tìm hiểu chính sách hỗ trợ bảo hiểm xã hội tự nguyện, bảo hiểm y tế - 
Vì an sinh Thủ đô”;

Theo đề nghị của Trưởng phòng Tuyên truyền và Hỗ trợ người tham gia, Bảo 
hiểm xã hội thành phố Hà Nội - Cơ quan Thường trực Ban Tổ chức Cuộc thi. 

QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này Thể lệ Cuộc thi trực tuyến “Tìm 
hiểu chính sách hỗ trợ đóng bảo hiểm xã hội tự nguyện, bảo hiểm y tế – Vì an sinh 
Thủ đô”. 

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký. 
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Điều 3. Các thành viên Ban Tổ chức, Tổ Biên soạn đề thi, Tổ Giúp việc Cuộc 
thi; Chánh Văn phòng, Trưởng các phòng nghiệp vụ, Giám đốc BHXH các cơ sở 
thuộc BHXH thành phố Hà Nội; các cơ quan, đơn vị phối hợp và các cá nhân, tập 
thể có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 

Nơi nhận:
- Như Điều 3;
- BHXH Việt Nam (để b/c);
- UBND TP Hà Nội (để b/c);
- Ban Tuyên giáo Thành ủy HN (để p/h); 
- Giám đốc BHXH TP;                           
- Các PGĐ BHXH TP;
- Cơ quan Báo và Phát thanh, Truyền hình HN;   
- UBND các xã, phường;                                       (để p/h)
- Các Tổ chức hỗ trợ phát triển đối tượng;
- Cổng TTĐT BHXH TP;
- Lưu: VT, TTHT.

TM. BAN TỔ CHỨC
TRƯỞNG BAN

Nguyễn Ngọc Huyến
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THỂ LỆ

Cuộc thi trực tuyến “Tìm hiểu chính sách hỗ trợ đóng bảo hiểm xã hội tự nguyện, 
bảo hiểm y tế - Vì An sinh Thủ đô”

Điều 1. Đơn vị tổ chức, tên gọi, phạm vi tổ chức, đối tượng dự thi, đơn vị tổ 
chức thi 

1.1. Đơn vị tổ chức:
- BHXH thành phố Hà Nội: đơn vị thường trực tổ chức Cuộc thi
- Ban Tuyên giáo Thành ủy Hà Nội – đơn vị phối hợp tổ chức Cuộc thi 
1.2. Tên gọi: Cuộc thi trực tuyến “Tìm hiểu chính sách hỗ trợ đóng bảo hiểm xã hội 

tự nguyện, bảo hiểm y tế - Vì an sinh Thủ đô” (sau đây gọi là Cuộc thi). 

1.3. Phạm vi tổ chức: Trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

1.4. Đối tượng dự thi (gọi chung là thí sinh) bao gồm: 

- Cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao động làm việc tại các 
phòng, ban của UBND xã, phường; người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ 
dân phố; Phó trưởng thôn, Tổ phó tổ dân phố.

- Nhân viên các Tổ chức hỗ trợ phát triển đối tượng bảo hiểm xã hội (BHXH), bảo 
hiểm thất nghiệp (BHTN), bảo hiểm y tế (BHYT) trên địa bàn thành phố Hà Nội.

- Công dân Việt Nam từ đủ 18 tuổi trở lên đang cư trú trên địa bàn thành phố Hà Nội.
Lưu ý: Thành viên Ban Tổ chức, Tổ biên soạn đề thi, Tổ giúp việc Cuộc thi và 

viên chức, người lao động thuộc hệ thống BHXH thành phố Hà Nội không được tham 
gia Cuộc thi.

Điều 2. Mục đích Cuộc thi
- Tuyên truyền, phổ biến sâu rộng nội dung Nghị quyết số 19/2025/NQ-HĐND 

ngày 09/7/2025 của Hội đồng nhân dân (HĐND) thành phố Hà Nội quy định nội 
dung, mức hỗ trợ đóng bảo hiểm xã hội (BHXH) tự nguyện, bảo hiểm y tế (BHYT) 
cho các đối tượng chính sách xã hội của thành phố Hà Nội (Nghị quyết số 
19/2025/NQ-HĐND) và Nghị quyết số 17/2026/NQ-HĐND ngày 02/6/2026 của 
HĐND thành phố Hà Nội sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị quyết số 
19/2025/NQ-HĐND (Nghị quyết số 17/2026/NQ-HĐND) đến cán bộ, đảng viên, 
công chức, viên chức, người lao động và Nhân dân Thủ đô.

- Nâng cao nhận thức về chính sách hỗ trợ đóng BHXH tự nguyện, BHYT của 
Thành phố; thúc đẩy phát triển người tham gia, mở rộng diện bao phủ BHXH, BHYT 
góp phần bảo đảm an sinh xã hội trên địa bàn Thủ đô.
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Điều 3. Nội dung, hình thức, thời gian tổ chức Cuộc thi 

3.1. Nội dung: Tìm hiểu những nội dung cơ bản trong Nghị quyết 19/2025/NQ-
HĐND và Nghị quyết 17/2026/NQ-HĐND của Hội đồng nhân dân thành phố Hà Nội 
như: đối tượng áp dụng, nội dung, mức hỗ trợ đóng BHXH tự nguyện, BHYT cho 
các đối tượng chính sách xã hội và một số đối tượng đặc thù của thành phố Hà Nội.

3.2. Hình thức: Cuộc thi được tổ chức theo hình thức trắc nghiệm trực tuyến, 
thí sinh làm bài thi trên website Cuộc thi do Ban Tổ chức cung cấp: 
https://thitructuyennq17.bhxhhanoi.com 

3.3. Thời gian tổ chức Cuộc thi: 
- Ban hành, đăng tải công khai Kế hoạch, Thể lệ Cuộc thi; thành lập Ban Tổ 

chức Cuộc thi: Trước 19/10/2026.

- Thời gian thi: Từ 9h00 ngày 22/10/2026 đến 17h00 ngày 31/10/2026

- Công bố kết quả Cuộc thi: ngày 09/11/2026

- Tổng kết và trao giải Cuộc thi: dự kiến ngày 13/11/2026.
Điều 4. Cơ cấu giải thưởng, khen thưởng
4.1. Giải cá nhân

- 01 Giải Nhất: 3.000.000 đồng/giải + Giấy chứng nhận của Ban Tổ chức Cuộc 
thi kèm quà lưu niệm.

- 02 Giải nhì: 2.000.000 đồng/giải + Giấy chứng nhận của Ban Tổ chức Cuộc 
thi kèm quà lưu niệm.

- 03 Giải ba: 1.500.000 đồng/giải + Giấy chứng nhận của Ban Tổ chức Cuộc 
thi kèm quà lưu niệm.

- 06 Giải khuyến khích: 1.000.000 đồng/giải + Giấy chứng nhận của Ban Tổ 
chức Cuộc thi kèm quà lưu niệm.

4.2. Giải tập thể
- 01 Giải Nhất: 5.000.000 đồng/giải + Giấy chứng nhận của Ban Tổ chức Cuộc 

thi kèm quà lưu niệm.
- 01 Giải nhì: 4.000.000 đồng/giải + Giấy chứng nhận của Ban Tổ chức Cuộc 

thi kèm quà lưu niệm.
- 01 Giải ba: 3.000.000 đồng/giải + Giấy chứng nhận của Ban Tổ chức Cuộc 

thi kèm quà lưu niệm.
4.3. Giải thành tích xuất sắc trong công tác tổ chức, triển khai Cuộc thi.
Căn cứ tình hình thực tế triển khai và kết quả tổ chức Cuộc thi, Ban Tổ chức sẽ 

xem xét, quyết định số lượng, cơ cấu giải thưởng cũng như mức thưởng cụ thể cho từng 
tập thể, cá nhân.
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Điều 5. Cách thức dự thi

Để tham gia dự thi, thí sinh thực hiện các bước sau:
Bước 1: Sử dụng các thiết bị điện tử có kết nối Internet (máy tính, điện thoại 

thông minh, máy tính bảng…) truy cập vào website Cuộc thi.
Cách 1: Gõ trực tiếp link Website: https://thitructuyennq17.bhxhhanoi.com 

Cách 2: Nhấn vào banner cuộc thi tại Cổng Thông tin điện tử BHXH thành 
phố Hà Nội https://hanoi.baohiemxahoi.gov.vn

Cách 3: Quét mã QR dẫn đến website Cuộc thi.
Bước 2: Sau khi truy cập website Cuộc thi, tại giao diện trang thi thí sinh chọn 

nút THAM GIA THI. Tại đây màn hình sẽ hiển thị cửa sổ để đăng nhập Cuộc thi; 
mỗi thí sinh chỉ được đăng ký duy nhất 01 tài khoản dự thi và phải điền đầy đủ, chính 
xác thông tin cá nhân vào các trường thông tin đã được mặc định theo yêu cầu, bao 
gồm:

1. Họ và tên (*bắt buộc): Nhập tiếng Việt có dấu, có khoảng cách rõ ràng giữa 
họ, tên đệm và tên

2. Số căn cước hoặc số CCCD: (* bắt buộc): Nhập đầy đủ, chính xác số căn 
cước hoặc số căn cước công dân. 

3. Số điện thoại (*bắt buộc): Nhập số điện thoại cá nhân, trường hợp người 
tham gia dự thi không có số điện thoại cá nhân thì nhập số điện thoại của người thân 
để phục vụ cho việc liên lạc.

4. Đối tượng dự thi (*bắt buộc): (tích chọn vào các mục) Cán bộ, đảng viên, 
công chức, viên chức, người lao động làm việc tại các phòng, ban của UBND xã, 
phường/Người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố; Phó trưởng thôn, 
Tổ phó tổ dân phố/Nhân viên các tổ chức hỗ trợ phát triển đối tượng BHXH, BHTN, 
BHYT/Công dân Việt Nam từ đủ 18 tuổi trở lên đang cư trú trên địa bàn thành phố 
Hà Nội.

5. Địa chỉ (* bắt buộc): Tích chọn vào:
- Danh sách tên cơ quan, đơn vị nơi người dự thi công tác (đối với cán bộ, 

đảng viên, công chức, viên chức người lao động làm việc làm việc tại các phòng, ban 
của UBND xã, phường/Người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố; Phó 
trưởng thôn, Tổ phó tổ dân phố/Nhân viên các tổ chức hỗ trợ phát triển đối tượng 
BHXH, BHTN, BHYT

- Hoặc địa chỉ nơi ở theo địa bàn phường, xã của thành phố Hà Nội (đối với 
người tham gia là: người dân, người lao động….) đã được cập nhật sẵn trên hệ thống.

6. Tích chọn ô xác nhận về việc thu thập dữ liệu cá nhân theo quy định của 
Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân số 91/2025/QH15: “Tôi xác nhận từ đủ 18 tuổi trở lên, 

https://hanoi.baohiemxahoi.gov.vn/
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đã đọc, hiểu rõ và đồng ý với Quy chế cuộc thi cũng như Chính sách xử lý dữ liệu 
cá nhân”

Lưu ý:
- Thí sinh khai báo đầy đủ và chính xác thông tin theo yêu cầu. Ban Tổ chức 

Cuộc thi sẽ không công nhận kết quả đối với thí sinh có nhiều hơn 01 tài khoản hoặc 
có bất kỳ trường thông tin đăng ký nào sai lệch với thực tế, sai lệch giữa các lần thi.

- Ban Tổ chức Cuộc thi sẽ thực hiện việc xác minh thông tin thí sinh trước khi 
công bố kết quả.

Bước 3: Sau khi điền đầy đủ các thông tin nêu trên thí sinh chọn “CẬP NHẬT” 
và bắt đầu trả lời câu hỏi của cuộc thi.

* Thí sinh trả lời 10 câu hỏi trắc nghiệm (dưới hình thức chọn 01 đáp án đúng). 
Trường hợp thí sinh chưa hài lòng về câu trả lời, thí sinh có thể thay đổi lựa chọn 
đáp án của mình trước khi nộp bài. Sau đó dự đoán số người tham gia Cuộc thi trả 
lời đúng đáp án cuộc thi (10/10 câu). 

* Sau khi hoàn thành 10 câu hỏi và dự đoán số người tham gia Cuộc thi trả lời 
đúng đáp án cuộc thi (10/10 câu), thí sinh bấm nút NỘP BÀI (xác nhận “đồng ý” đã 
hoàn thành Cuộc thi). Thời gian dự thi được tính từ thời điểm “bắt đầu làm bài” đến 
lúc “Nộp bài”. 

* Thời gian tối đa hoàn thành bài thi là 20 phút. Hệ thống tự động nộp bài khi 
hết 20 phút. Thí sinh được quyền dự thi tối đa 03 (ba) lượt thi trong suốt thời gian 
diễn ra Cuộc thi.

Điều 6. Tiêu chí xét giải, điều kiện đạt giải, trao giải thưởng
6.1. Tiêu chí xét xếp hạng cá nhân
Hệ thống ghi nhận kết quả của các lần dự thi và lấy bài thi có kết quả cao nhất của 

thí sinh (số câu trả lời đúng nhiều nhất, dự đoán tổng số người tham gia cuộc thi có chênh 
lệch nhỏ nhất, thời gian làm bài ngắn nhất) làm căn cứ hệ thống tự động ghi nhận kết quả 
xét giải cá nhân với thứ tự ưu tiên của các tiêu chí sau:

- Tiêu chí 1: Điểm bài thi - Thí sinh có số câu trả lời đúng nhiều nhất, (mỗi 
đề thi có tối đa 10 câu hỏi, thang điểm 100 điểm, mỗi câu trả lời đúng quy đổi bằng 
10 điểm).

- Tiêu chí 2: Dự đoán chính xác nhất - Thí sinh dự đoán đúng nhất tổng số người 
tham gia Cuộc thi trả lời đúng đáp án Cuộc thi (10/10 câu) hoặc có độ chênh lệch ít nhất 
so với tổng số người tham gia Cuộc thi trả lời đúng đáp án Cuộc thi (10/10 câu).

- Tiêu chí 3: Thời gian làm bài thi – Thí sinh có thời gian hoàn thành bài thi ít 
nhất tại lượt thi được xét. Trường hợp các thi sinh có cùng điểm, thí sinh có thời gian 
hoàn thành bài thi ngắn hơn được xếp hạng cao hơn.
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Lưu ý: Nếu thí sinh bằng nhau ở cả 3 tiêu chí trên, Ban Tổ chức sẽ ưu tiên thí 
sinh nộp bài thi sớm hơn dựa trên dữ liệu hệ thống. 

- Mỗi thí sinh được tham gia tối đa 03 lượt thi trong suốt thời gian diễn ra Cuộc 
thi, nếu sai so với các nội dung của Thể lệ này thì kết quả không được công nhận.

- Ban Tổ chức Cuộc thi xét chọn thí sinh đạt kết quả cao theo tiêu chí xếp hạng 
của Thể lệ này để xem xét trao giải.

6.2. Tiêu chí xét xếp hạng tập thể
Giải tập thể được xét căn cứ vào kết quả tham gia Cuộc thi của các đơn vị, 

theo thứ tự ưu tiên các tiêu chí sau:
- Tiêu chí 1: Số lượng thí sinh tham gia Cuộc thi hợp lệ - Đơn vị có số 

lượng thí sinh tham gia hợp lệ nhiều hơn được xếp hạng cao hơn.
- Tiêu chí 2: Số lượng thí sinh đạt từ 80 điểm trở lên - Đơn vị có số lượng 

thí sinh đạt từ 80 điểm trở lên nhiều hơn được xếp hạng cao hơn.
- Tiêu chí 3: Tổng điểm của các bài thi hợp lệ - Trường hợp các đơn vị có 

cùng kết quả ở hai tiêu chí trên, đơn vị có tổng điểm của các bài thi hợp lệ cao hơn 
được xếp hạng cao hơn.

Lưu ý: Trường hợp các đơn vị có kết quả bằng nhau ở các tiêu chí trên, Ban 
Tổ chức căn cứ vào thời điểm hoàn thành bài thi sớm nhất của thí sinh thuộc đơn vị 
và dữ liệu được hệ thống Cuộc thi lưu trữ để xem xét, quyết định.

- Chỉ tính kết quả của các thí sinh đăng ký đúng đối tượng, cung cấp đầy đủ, 
chính xác thông tin theo quy định và có bài thi được Ban Tổ chức công nhận hợp lệ.

6.3. Trao giải thưởng

Kết quả Cuộc thi sẽ được công bố chính thức trên Cổng Thông tin điện tử của 
BHXH thành phố Hà Nội https://hanoi.baohiemxahoi.gov.vn và trên trang zalo OA: 
Bảo hiểm xã hội thành phố Hà Nội vào ngày 09/11/2026. Cá nhân/đại diện tập thể 
đạt giải có trách nhiệm phối hợp xác minh thông tin cá nhân với Ban Tổ chức trước 
17h00 ngày 10/11/2026 để phục vụ Lễ trao giải dự kiến vào ngày 13/11/2026.

Điều 7. Không công nhận kết quả, giải quyết khiếu nại
7.1. Không công nhận kết quả
Ban Tổ chức Cuộc thi chủ động loại bỏ và không công nhận kết quả thi đối 

với thí sinh dự thi trong các trường hợp sau:
- Sử dụng thông tin không đúng hoặc không có thật, sử dụng thông tin của 

người khác để đăng ký dự thi;
- Sử dụng phần mềm, kỹ thuật, công nghệ thông tin để tự động làm nhiều bài 

dự thi;
- Nhờ người khác thi hộ hoặc thi hộ người khác hoặc các trường hợp gian lận 

khác trong quá trình sự thi;
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- Thực hiện hành vi vi phạm đạo đức, thuần phong mỹ tục, làm ảnh hưởng đến 
tính nghiêm túc, công bằng, khách quan, an toàn thông tin của cuộc thi.

7.2. Giải quyết khiếu nại
- Trường hợp có khiếu nại liên quan đến kết quả Cuộc thi, người khiếu nại gửi 

email theo địa chỉ: truyenthong@hanoi.vss.gov.vn để Ban Tổ chức Cuộc thi xem xét, 
giải quyết.

- Thời gian nhận khiếu nại: 02 ngày kể từ thời điểm Ban Tổ chức thông báo 
các cá nhân, tập thể đạt giải trên Cổng Thông tin điện tử BHXH thành phố Hà Nội 
(https://hanoi.baohiemxahoi.gov.vn). Sau thời hạn này, Ban Tổ chức Cuộc thi không 
xem xét giải quyết khiếu nại.

- Cấp giải quyết khiếu nại cuối cùng là Ban Tổ chức Cuộc thi. Ban Tổ chức 
Cuộc thi xem xét, căn cứ vào dữ liệu tham gia dự thi của thí sinh lưu trữ trên hệ thống 
để làm căn cứ duy nhất giải quyết khiếu nại.

Ban Tổ chức Cuộc thi không chịu trách nhiệm trong các trường hợp phát sinh 
khách quan do thiên tai, bão lũ, sự cố điện lưới, đường truyền mạng, tác động mất kết nối 
truy cập Internet, ảnh hưởng đến kết quả trả lời câu hỏi của người dự thi.

Việc lựa chọn bài thi của cá nhân, tập thể đạt giải, trao giải và giải quyết những 
vấn đề phát sinh của Cuộc thi do Ban Tổ chức Cuộc thi xem xét, quyết định.

Điều 8. Tổ chức thực hiện
BHXH thành phố Hà Nội là cơ quan thường trực Ban Tổ chức Cuộc thi, sử 

dụng con dấu của BHXH thành phố Hà Nội để ban hành các văn bản trong quá trình 
tổ chức Cuộc thi cho đến khi kết thúc Cuộc thi.

Trên đây là Thể lệ Cuộc thi trực tuyến “Tìm hiểu chính sách hỗ trợ đóng bảo hiểm 
xã hội tự nguyện, bảo hiểm y tế - Vì an sinh Thủ đô”, Ban Tổ chức có thể điều chỉnh, bổ 
sung Thể lệ để phù hợp với tình hình thực tế.

Mọi thay đổi sẽ được thông báo và cập nhật trên Cổng Thông tin điện tử 
BHXH thành phố Hà Nội (https://hanoi.baohiemxahoi.gov.vn).

Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, các cơ quan, đơn vị 
và cá nhân phản ánh về Ban Tổ chức Cuộc thi để được hỗ trợ kịp thời. Thông tin liên 
hệ: BHXH thành phố Hà Nội (Số 15 phố Cầu Đơ, phường Hà đông) hoặc qua số điện 
thoại 098.190.8995 đ/c Lê Thị Ngọc Tú – thành viên Tổ Giúp việc Cuộc thi./.

* Tài liệu tham khảo:
BAN TỔ CHỨC CUỘC THI

     

https://hanoi.baohiemxahoi.gov.vn/
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